MADDE -1 KONU

Bu s6zlesmenin konusu, Satici’ nin Alici’ya (Tlketici ‘ye) satisini yaptigy, ilgili yonetmelik ve ilgili diger
yasal hiikiimler uyarinca taraflarin hak ve yliktumliltklerinin belirlenmesidir.

MADDE -2 SOZLESME’NIN KURULMASI
2.1 Alici s6zlesme'yi, anladigini, haklarinin ve yikimliliklerinin bilincinde oldugunu kabul eder.

2.2 Satici ve alicl, sozlesme ile kararlastirilan edimler arasinda hicbir oransizlik bulunmadigini ve
karsilikli edimlerin isin niteligine uygun oldugunu, sézlesme konusuna giren islemler kapsaminda
herhangi bir tecriibesizliklerinin bulunmadigini kabul ederler.

2.3 Alici, so6zlesme kapsaminda yer alan islemlerin kendi menfaatine uygun oldugu konusunda tam
bir kanaate vardigini ve tiim sartlara kendi 6zgir iradesi ile, hicbir giicliik veya sikinti icinde olmadan,
disinerek, isteyerek ve bilerek uyacagini kabul eder.

2.4 Satici ve alici, s6zlesmenin hiikiimlerinin haksiz sart sayilabilecek bir 6zellik tasimadigini,
menfaatler dengesi bakimindan bir haksizlik olmadigini kabul eder.

2.5 isbu sdzlesme, ekleri ve kocabeysucuklari.com.tr (izerinden yapilan islemler kapsaminda tedarik
edilen bilgiler ve elektronik vasitalarla onaylanan konular kampanyali satislara iliskin uygulama usul
ve esaslari hakkinda yénetmelik’in 6. maddesi’nin gerekliliklerine karsilik gelmektedir.

2.6 isbu sozlesme hiikiimleri tiiketici sézlesmelerindeki haksiz sartlar hakkinda yénetmelik hiikiimleri
uyarinca herhangi bir haksiz sart icermemektedir. Hikimler diristliik ve iyi niyet kuralina aykirihk
teskil etmemekte olup tiketicinin korunmasi mevzuatina uygun olarak hazirlanmistir.

2.7 isbu sézlesme hiikiimleri 6098 sayili yeni borglar kanunu hiikiimleri de dikkate alinarak
hazirlanmistir. Yeni borglar kanunu’nun 21. maddesinde dngoriilen baglayicilik ve icerik denetimi alici
tarafindan yapilmistir. isbu sézlesme hiikiimlerinden higbiri isbu sézlesme’nin niteligine ve isin
dzelligine yabanci (sasirtic sartlar) nitelik tasimaz. isbu sdzlesme hiikiimleri agik ve anlasilir bir sekilde
yazilmis olup birden ¢ok anlami ifade etmemektedir.

MADDE - 3 SATICI BiLGILERI

Unvan: KOCABEY SAKATAT SAHIS SiRKETI

Adres: BELKARACAOREN 2.CD 2.SOKAK SUHUT OSB 15/1 MERKEZ / AFYONKARAHISAR
Telefon: 0 542 778 4602

E posta: kocabeyserdar9@gmail.com

MADDE — 4 iADE VE GARANTI KOSULLARI

Kargoyu teslim alirken koli igini kontrol ediniz. Uriinlerde hasar veya eksik varsa kargo personelinden
tutanak tutmasini isteyiniz. Teslimi yapilmis bir siparis i¢in kargo personelinin tiim sorumlulugunu
yerine getirmis oldugunu unutmayiniz.



Teslim almis oldugunuz sipariste yanlis eksik veya kusurlu bir Griin olmasi halinde degisim ve iade
hakkinizi kullanabilirsiniz. Siparisiniz ile ilgili memnuniyetsizliginiz oldugunda bize
kocabeyserdar9@gmail.com e mail ‘inden siparis numaranizi belirterek e mail atabilirsiniz veya
onlinewhatsapp hattindan ulasabilirsiniz.

Almis oldugunuz Grinl ambalajini agmadan, tahrip etmeden, lriint kullanmadan ve daha sonra
tekrar satisina engel olmayacak sekilde teslim tarihini gegmemesine dikkat ederek teslim aldiginiz
sekli ile iade edebilirsiniz. lade kargonuz firmamiza teslim edilince siparis tutariniz hesabiniza
yatirilacaktir. Uriin iade islemlerinde kargo bedelinin iadesi yapilmaz. Siparis edilen iiriin hatasi
musteri kullanimindan olusmussa veya Urin kullanilmissa Grlintin iade ve degisimi yapilmaz.

Uriin iadesi ve degistirme sartlari olarak, 4077 sayih Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun geregi
uygulamalar esastir.

MADDE - 5 TESLIMAT BILGILERI

Siparisleriniz, banka onayi alindiktan sonra giin icerisinde icerisin de kargoya teslim edilir. Teslimat
adresinin Istanbul'a uzakligina gére de kargo sirketi 1-3 giin icerisinde siparisinizi size ulastiracaktir.

Tarafimizdan kaynaklanan bir aksilik olmasi halinde ise size tyelik bilgilerinizden yola ¢ikilarak haber
verilecektir. Bu ylizden Gyelik bilgilerinizin eksiksiz ve dogru olmasi 6nemlidir. Bayram ve tatil
glnlerinde teslimat yapilmamaktadir.

Satin aldiginiz Grlinler bir teyit e-posta'si ile tarafiniza bildirilecektir. Sectiginiz (irlinlerden herhangi
birinin stokta mevcut olmamasi durumunda konu ile ilgili bir e-posta size yollanacak ve Grindn ilk
stoklara girecegi tarih tarafiniza bildirilecektir.



