
Banka ve Ödeme Bilgileri 
 

kocabeysucuklari.com.tr’ dan yapacağınız alışverişlerde Kredi Kartı ve Havale/EFT 
seçenekleriyle ödeme yapabilirsiniz.  

Debit kart (Hesap/Maaş kartı) kullanılarak yapılan alışveriş iptal ve iadelerinde para iadeniz 
kartınıza yapılamamaktadır, bu durumlarda göndereceğiniz iban numarasına para iadesi 

gerçekleştirilir. 
Birden fazla kredi kartıyla ödeme, puan kullanımı ve yurt dışı kredi kartı seçenekleri 

kullanılmamaktadır. 
Kanuni zorunluluktan dolayı kozmetik ve gıda ürünlerine taksit yapılmamaktadır. Bu 

ürünlerden birinin sepetinizde bulunması halinde taksit seçeneği gelmeyecektir. 
 

Şu aşamada maalesef kapıda ödeme ve/veya birden fazla kredi kartı ve yurt dışı kredi kartları 
ile ödeme seçeneğimiz mevcut değildir. 

 
Ödeme esnasında oluşabilecek olası onay vermeme/hata mesajı gibi problemlerde ise alışveriş 

esnasında girdiğiniz kredi kartı bilgilerinizin doğruluğunu tekrar kontrol ediniz. Tüm 
bilgileriniz doğru ise kredi kartınızın internet/telefon satışına açık olup olmadığını ilgili banka 

üzerinden kontrol edebilirsiniz. 

 
Havale veya EFT'nizin hızlı bir şekilde onaylanması için dikkat edilmesi gerekenler; 

1- Banka havale / EFT ödeme sırasında açıklama kısmına sipariş 10 haneli numarasını 
belirtiniz. Aksi takdirde siparişinizde gecikme yaşanabilir. 
2- Banka havale / EFT yaparken Alıcı kısmına: HASAN HÜSEYİN KOCA şeklinde yazınız. 
3- Banka havale / EFT işlemleriniz 1 iş günü içerisinde onaylanmaktadır.  
4- Banka havale / EFT ödemenizin gelmediği durumlarda siparişiniz 5 iş günü içerisinde iptal 
edilmektedir.  
5- Havale veya EFT ödemelerinizi şubeden, ATM’ den veya internet bankacılığından 
gerçekleştirebilirsiniz. 
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